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CONFIGURAR CUENTA DE CORREO

Antes de Iniciar...

Es necesario que tenga una cuenta de correo electrénico, preferentemente de gmail,
necesitard la contrasefia de la cuenta y el servidor smtp del correo.

El motivo por el cual se recomienda que sea de gmail es que, gmail es un proveedor de
correos abiertos, es decir, permite enviar correos desde donde se encuentre configurado.
Normalmente proveedores como Hotmail, yahoo, Outlook, y cualquier servidor de paginas
de negocios, después de ciertas emisiones de correos desde servicios diferentes de
Outlook y thunderbird bloquean el correo.

A continuacion se ird describiendo cada opcidon y se especificard el permiso
correspondiente.

1.- Configurar cuenta de Correo

Descripcion:

Esta opcion permite configurar la cuenta de correo de donde se enviaran las facturas
electrénicas, las notas de crédito electrénicas y las alertas a los correos.

Para que sea posible enviar las facturas electrénicas desde el correo, serd necesario que
primero se configure una cuenta de correo en el sistema Autoservicio, se recomienda
encarecidamente que la cuenta sea de gmail, ya que necesitard la cuenta, la contrasefia
de la cuenta y el servidor smtp del correo.

El servidor SMTP de gmail es el siguiente:

smtp.gmail.com:587
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Para acceder a éste menu debe contar con el permiso:
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PROCEDIMIENTO

1.-Configurar Cuenta de Correo
Ruta: 6-0-1

1. Ir al menu 6.-Utilerias 0.-Correos 1.-Configurar cuenta de Correo y dar clic.

SADYV  SISTE
& 1.Catalogos 2.Compras @3.\/8'“35 A 4Inventario ®§.Cancelaciones 6 eria § 7.Permisos @ Ayuda @ 9.Salir
29 4 1.Bitacora
Ventas Consultas ‘ Clientes Edo.Cta. | Flujo.Efec. Devolucion| Col 2.Folios 4
3.Revistas 4
5 Clientes 4

6.Ajuste de Paquetes
7.Ajuste de Paquetes X Locales

8Informacion >
9.Formatos de Impresion
0-Correos >
2. Se mostrara la siguiente ventana donde se configura el correo:
Configurar cuenta de correo general E@u
Servidor [ l
Cuenta [ ]
Password l

Cuerpo del Correo para:

Facturas ]I Pedidos ﬂ Cotizaciones ]I Traspasos [l Cortes [I Notas de Credito |

Como puede observar, el sistema solicita 3 cosas para configurar el correo electrénico:
3. Servidor (smtp)
4. Cuenta
5. Password
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Ademas de permitir editar el cuerpo del correo electronico por tipo de documento:

Cuerpo del Correo para:

— " . r . . r r r "
Facturas Pedidos Cotizaciones Traspasos Cortes Notas de Credito |

3. Una vez en la ventana de configuracién se procede a introducir los datos, como
primer paso, el servidor smtp del correo que maneje, para el caso de gmail, el
servidor smtp es: smtp.gmail.com:587. Debe quedar de la siguiente manera:

Servidor ' smip.gmail.com:587]

Es importante que se escriba tal y como aparece en la imagen.

4. Ahora debe introducir la cuenta de correo electrénico que ha elegido para enviar
facturas, cortes, etc. En el recuadro naranja:

Servidor ' smtp.gmail.com:587

Cuenta ' depto. sistemas. ads@gmail.corr|

Password

Es importante que la cuenta de correo se escriba correctamente, ya que de eso dependera
su buen funcionamiento.

5. Unavez escrita la cuenta, se deberd escribir la contrasefia de la cuenta de correo,
debe escribirse tal cual la escribe para acceder al correo. El sistema no mostrard la
contrasefia, sélo mostrara asteriscos, por lo tanto si no estd seguro de haberla
escrito bien, puede borrarla y volverla a introducir.
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Servidor lsmtp. gmail.com:587 ‘

Cuenta ldepto.sistemas.ads@gmail.com l

Password

xxxxxxxxuxx)' l

6. Ya que se han introducido los datos de la cuenta de correo se procede a redactar el
cuerpo del correo electrdénico que se enviara desde el sistema, esta configurado
para realizarse por médulos, puede iniciar con Factura:

Servidor I smtp.gmail.com:587 ‘

Cuenta I depto.sistemas. ads@gmail.com ‘

XXRRRRXXK

Password

Cuerpo del Correo para:

I Facturas ” Pedidos || Cotizaciones M Traspasos || Cortes ]l Notas de Credito |
|E stimado Cliente:

Se adjunta factura con su XML correspondiente
Saludos.

ATTE

ASESORIA Y DESARROLLO DE SISTEMAS DE VERACRUZ SA DE CV
|Paseo Jardin No. 33 Fracc. Virginia, Boca del Rio, Veracruz.
Tel. 1.78.50.16 y 9.81.11.60

Nota: Solo puede introducir texto plano, y dicho texto aparecerd en cada factura que
envie. Este cuerpo debe realizarlo por tipo de documento, es decir, también debe poner un
cuerpo en la pestafia de Notas de Crédito, de Cortes 6 movimientos, segun lo requiera.
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7. Por ultimo se debe dar clic en

Servidor | STtp.gmail.com:587
Cuenta [ depto. sistemas. ads@gmail.com

Password |

Cuerpo del Correo para:

Facturas Pedidos Cotizaciones Traspasos Cortes Notas de Credito

. Debe salir el siguiente mensaje:

E stimado Cliente:

Se adjunta factura con su XML correspondiente
Saludos.

ATTE

ASESORIA'Y DESARROLLO DE SISTEMAS DE VERACRUZ SA DE CV
Paseo Jardin No. 33 Fracc. Virginia, Boca del Rio, Veracuz.
Tel1.78.50.16 y 9.81.11.60

e

Cambios realizados correctamente

Haciendo esto la configuracién se guarda, y puede enviar las facturas y notas de crédito

gue desee.

nota Importante:

Actualmente solo estd activo el envio de Facturas, Notas de Crédito, Alertas de Movimientos de

Almaceén. Pedidos, Alertas de Cortes de Caja y Cotizaciones estd Desactivado.

Se recomienda que, utilizando su correo desde el sistema Distribuidora acceda periodicamente a él
desde la pdgina de gmail, ya que después de cierto tiempo, gmail lo deshabilita por deteccion de
spam o correos automadticos, que es lo que hace el sistema, asi que se debe acceder al correo por lo

menos una vez al mes desde la pdgina.
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